
Normativa del lavoro e dei contratti, politiche attive
del lavoro

Procedure amministrative SPI

Reti dei servizi

Caratteristiche e dispositivi dei sistemi di istruzione
formazione e lavoro e dell’offerta orientativa

Fonti informative, metodi di ricerca, banche dati e
risorse digitali

Targeting e profiling

Tecniche di comunicazione e modalità di gestione della
relazione d'aiuto

Setting e tecniche di conduzione del colloquio di
orientamento

Metodologie e strumenti dell'orientamento di gruppo

Bilancio di competenze

Disabilità e svantaggio

Supporto all’inserimento lavorativo

Misurare le competenze

Messa in trasparenza di competenze

Professioni e domanda di lavoro

Marketing e servizi IDO

Ricerca e selezione del personale

Inserimento e gestione personale

Monitoraggio e valutazione interventi

Applicazioni digitali per la trasmissione delle
informazioni ed utilizzo di banche dati e sistemi cloud

Strategie e strumenti di marketing per una
comunicazione efficace

Scrivere contenuti per il web e diffusione attraverso i
principali social network

Tecnologie e strumenti per l'orientamento e il tutoring
a distanza

Trasformare un’idea in un progetto di lavoro in proprio

Differenza tra fondi strutturali e programmi settoriali:
sintesi sui principali programmi divisi per tema

Progettazione esecutiva

Progettare l'evento
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